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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2007 im Fachbereich BWL - Bank, Börse, Versicherung, Note: 1,3,
Berufsakademie Berlin, 42 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: „If you can’t
measure it, you can’t manage it.” (Kaplan und Norton)

Diese Aussage erscheint so aktuell wie vor 15 Jahren, als Norton und Kaplan den ersten Artikel über das
Konzept der Balanced Scorecard veröffentlicht haben. Heute ist auch eine Genossenschaftsbank mit
regionalem Fokus und Universalbankcharakter in der Lage dieses Management-Instrument zu nutzen. Der
sich ständig verändernde Bankenmarkt in Deutschland mit allen daraus resultierenden Konsequenzen für
einzelne Institute zwingt vor allem kleine und mittlere Banken dazu, leistungsstärker zu werden, um mit der
Konkurrenz aus dem Internet und Ausland sowie den Global Playern mitzuhalten. Die Optimierung des für
eine regionale Genossenschaftsbank charakteristischen stationären Vertriebs ist dabei ein wichtiger Schritt.
Die persönliche Beziehung zum Kunden, Erreichbarkeit und Menschlichkeit sowie der genossenschaftliche
Gedanke „aus der Region für die Region“2 stehen einem großen Kostenblock für die Vertriebseinheiten und
sinkenden Margen im gesamten Bankenmarkt gegenüber. Die Vision von einem zentralen
Vertriebsmanagement, das mit innovativen und viel versprechenden Management-Instrumenten und
Konzepten ausgestattet ist, kann den Weg in die Zukunft ebenen.
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From reader reviews:

Evelina Lewis:

Often the book Balanced Scorecard: Vertriebsmanagement und Vertriebssteuerung (German Edition) has a
lot associated with on it. So when you read this book you can get a lot of profit. The book was published by
the very famous author. This articles author makes some research before write this book. This particular
book very easy to read you will get the point easily after reading this book.

Tom Baptist:

Do you have something that you prefer such as book? The guide lovers usually prefer to select book like
comic, short story and the biggest one is novel. Now, why not hoping Balanced Scorecard:
Vertriebsmanagement und Vertriebssteuerung (German Edition) that give your entertainment preference will
be satisfied by reading this book. Reading habit all over the world can be said as the method for people to
know world better then how they react to the world. It can't be mentioned constantly that reading addiction
only for the geeky particular person but for all of you who wants to always be success person. So , for every
you who want to start reading as your good habit, you can pick Balanced Scorecard: Vertriebsmanagement
und Vertriebssteuerung (German Edition) become your own personal starter.

Danny Jarosz:

In this particular era which is the greater particular person or who has ability in doing something more are
more precious than other. Do you want to become among it? It is just simple method to have that. What you
need to do is just spending your time little but quite enough to enjoy a look at some books. Among the books
in the top checklist in your reading list will be Balanced Scorecard: Vertriebsmanagement und
Vertriebssteuerung (German Edition). This book that is certainly qualified as The Hungry Mountains can get
you closer in getting precious person. By looking up and review this guide you can get many advantages.

Annie Resnick:

That e-book can make you to feel relax. This particular book Balanced Scorecard: Vertriebsmanagement und
Vertriebssteuerung (German Edition) was bright colored and of course has pictures around. As we know that
book Balanced Scorecard: Vertriebsmanagement und Vertriebssteuerung (German Edition) has many kinds
or category. Start from kids until young adults. For example Naruto or Investigation company Conan you can
read and believe you are the character on there. So , not at all of book are make you bored, any it makes you
feel happy, fun and rest. Try to choose the best book in your case and try to like reading which.
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